Sistematizacdo de experiéncias da economia solidaria:
referenciais comuns, praticas diversas!

Quando falamos de sistematizacdo de experiéncias educac@o para outra
economia e das praticas de trabalho associado, acrescentamos um objetivo: saber
se estamos no caminho da construcéo da economia solidaria. Como educadoras-
as, nosso trabalho precisa contribuir com este objetivo (...) e, para isto, temos que
sistematizar um leque amplo de praticas educativas que acontecem na ES, com o
olhar a partir de uma pedagogia autogestionaria. (Relatério do Seminario Nacional
sobre Sistematizagdo — 1° Mddulo)

Apresentacao

Os referenciais aqui apresentados expressam o resultado da producao coletiva realizada

durante o Seminario Nacional sobre Sistematizacdo — 2° Modulo, que contou com a

participacdo representativa de educadoras-es das cinco regides do pais, a partir da

mobilizacdo dos Centros Regionais e Nacional de Formacdo em Economia Solidaria

(CFES).

Para compreendermos o significado deste documento, € preciso considerar que cada
CFES vem acumulando sua experiéncia - com respectivos referenciais politicos, tedricos
e metodologicos - sobre a sistematizac&o. Isso evidencia, de um lado, a riqueza da
diversidade de acumulos e exige — do outro — a constru¢do de referenciais comuns em
torno da sistematizacdo de experiéncias da economia solidaria. E, de construir tais
referencias garantindo unidade na diversidade.

Nessa busca, no seminario, priorizou-se valorizar a reflexdo dos coletivos de educadores-
a e a elaboracdo de_referenciais comuns para a sistematizacdo de experiéncias. A
atividade contou com a colaboracdo de Domingos Corcione, provocando o debate e
favorecendo a concretizagéo da proposta do seminario.

Conceito de sistematizacéo
A sistematizacdo é um processo de reflexdo critica sobre a pratica vivenciada por
participantes de uma determinada experiéncia na construcao coletiva de conhecimentos e
saberes pelas/os envolvidas/os, incorporando diversas vozes e olhares, na perspectiva de
realimentar e favorecer o aprimoramento da pratica social e seu potencial multiplicador,
tendo em vista a transformacéo da sociedade.

Objetos da sistematizacéo
Trés objetos distintos, mas complementares, aparecem nos processos de sistematizacao
de experiéncias da economia solidaria:

1. Experiéncias e praticas dos empreendimentos de Economia Solidaria.

2. Experiéncias e praticas sobre a organizacdo do movimento de Economia Solidaria.

3. Experiéncias e praticas de educacdo em Economia Solidaria.

0 Consolidagdo das conclusdes do Semindrio Nacional sobre Sistematizacdo — 2° Mddulo,
realizado pelo Centro de Formagédo em Economia Solidéria, de 25 a 29 de abril de 2011, em Brasilia. Texto
produzido com a contribuicdo de Domingos Corcione, consultor para este seminario.



Estes objetos sdo importantes e a escolha dentre eles contribuem para a producao de
conhecimentos e consolidacdo da economia solidaria.

Referenciais tedrico-politicos

Enquanto préatica politico-pedagdgica, a sistematizacdo é um processo de construcao
coletiva de conhecimentos e saberes, que — dando continuidade a trajetoria da Educacéao
Popular em Economia Solidaria — evidencia que “outro mundo € possivel” e fornece
elementos na realizacdo de uma sociedade justa e sustentavel.
Entre as principais motiva¢cdes que mobilizam os processos de sistematizagdo ressaltam-
se:

1. Registrar e resgatar a trajetoria da experiéncia, de modo a compreender melhor e

aprimorar a propria prética.

Valorizar e potencializar a identidade do coletivo e os saberes tradicionais.

Extrair ensinamentos da experiéncia, compartilha-los e dissemina-los, de modo que
favorega seu potencial multiplicador.

4. Servir de base para processos de teorizacdo sobre a pratica vivenciada,
considerando a relacéo acao-reflexdo-acao.

5. Contribuir para fortalecer a gestdo participativa das organizagdes, favorecendo -
inclusive — uma melhor compreenséo do papel de cada pessoa envolvida.

6. ldentificar — no aprendizado extraido da experiéncia — ndo somente 0s principais
pontos positivos, mas - sobretudo - desafios, entraves, tensdes e contradigdes,
facilitando a projecéo de respostas e solugbes adequadas.

7. Alcancar uma melhor incidéncia em politicas publicas.

Encontramos referenciais politicos, com 0s quais nos afinamos, nos documentos das
Conferéncias de Economia Solidaria, Plenarias e Oficinas Nacionais de Formacdo em
Economia Solidaria, Carta de Principios do FBES e na Carta da Terra. Além destes
referenciais, a organizacdo popular — com suas mobilizacbes e bandeiras de lutas —
aquecem e fortalecem reafirmam nossa conviccéo politica.
No campo especifico da sistematizacao de experiéncias, a producao de Oscar Jara e Elza
Falkembach sé&o referenciais teorico-politicos. Os textos deste/a educador/a foram
referencias de estudo e trabalho entre as-os educadoras-es durante o projeto CFES.
Estratégias, métodos e ferramentas
As-0s educadoras-es da economia solidaria tém utilizado distintos métodos e
instrumentos para sistematizar experiéncias. Entre os métodos, a proposta de Jara inspira
diversos autores e praticas de sistematizacdo. O método sugerido por Falkembach
também esta presente nas abordagens das-os educadoras-es da economia solidaria.
Na regido Sul, os coletivos de educadoras-es criaram o Trem da Sistematizacdo, um
método em elaboracdo que apresenta uma linguagem popular e usa da imagem do trem
para favorecer a compreensao do processo de sistematizacao.

Métodos de
sistematizacao: principais
etapas

Jara Falkembach Trem da sistematizacéo
Ponto de partida: ter participadoda  Preparacao: Estacdo: elaboracédo do plano de



experiéncia e ter o registro das
experiéncias.

Perguntas iniciais:

- Para que queremos? (definir o
objetivo)

- Que experiéncia(s) queremos
sistematizar? (delimitar o objeto a ser
sistematizado)

- Que aspectos centrais dessa
experiéncia nos interessa
sistematizar? (definir um eixo de
sistematizacéo)

Recuperagao do processo vivido:

- Reconstruir a historia

- Ordenar e classificar a informacéo.
Reflex&o de fundo: analisar,
sintetizar e interpretar criticamente o
processo

- aproximar os agentes

- caracterizar a experiéncia

- definir o foco da sistematizacdo
Realizacéo:

- aprofundar alguns conceitos
- organizar informagdes

- recuperar 0 processo

- avaliar a pratica

- sintetizar as reflexdes

- apresentar conclusdes
Socializac&o e realimentacéo
da pratica: divulgacéo da
sistematizagéo.

sistematizacao

Locomotiva: identificacdo do que
mobiliza a sistematizacdo, bem
como agentes animadores do
processo.

Trilhos: fundamentacéo tedrica.
Vagdes: resgate histérico da
pratica, definicao do eixo e foco.
Destino/horizonte: reflexdo em
torno dos aprendizados gerados a
partir da experiéncia
sistematizada.

Diario de viagem: comunicar a
sistematizacdo em forma de
produto/s.

Pontos de chegada:
- Formular conclusoes
- Comunicar a aprendizagem

Estes métodos facilitam as sistematizacdes das praticas em Economia Solidaria e torna-
se importante que divulguemos e aprimoremos, a partir da pratica e reflexdo, estas
propostas. E, mesmo reconhecendo a legitimidade da escolha deste ou daquele método,
seguem algumas orientacdes estratégicas comuns.

Orientag0es estratéegicas comuns

Realizar uma acao sensibilizadora junto ao grupo que vivenciou a experiéncia, de
modo que a decisao de sistematiza-la parta da compreenséao de sua necessidade e
potencialidade, favorecendo a aglutinacdo do maior numero possivel de pessoas

Planejar o processo de sistematizacdo, de modo que se chegue a explicitar e
foco, pessoas e grupos envolvidos,
estratégias e ferramentas, datas e prazos, recursos materiais, financeiros e
humanos, distribuicdo de responsabilidades. O planejamento devera gerar um

Trabalhar a sistematizacdo como um processo continuo de aprendizagem e

Investir na sistematizacdo como um espaco de formacado politica e pedagogica de

Reconstituir a experiéncia, de modo a contribuir na explicitacdo de sua
interpretacdo e reinterpretacdo, pelas pessoas ou grupos que a vivenciaram.

Usar, oportunamente, as ferramentas mais adequadas, que possam contribuir nos

1.
em torno deste processo.
2.
definir. motivacdes, objetivos, objeto,
plano ou projeto de sistematizacao.
3.
producéo coletiva de conhecimentos e saberes.
4.
todas as pessoas envolvidas.
5.
6.
varios momentos da sistematizacéao.
7.

Passar pela construcdo e reconstrucdo de sucessivas narrativas da _experiéncia,
cada vez mais aprimoradas coletivamente, até que se chegue a narrativa a ser
apresentada como resultante do processo de sistematizacao.




8. Socializar - amplamente e de forma criativa - o produto final da sistematizacao,
para favorecer o aprimoramento da pratica sistematizada e a efetivagcdo de seu
potencial multiplicador.

Uso de ferramentas auxiliares a sistematizagao
Diversas ferramentas podem contribuir no processo de sistematizacao, potencializando a
construgcdo coletiva. Sugere-se que tais ferramentas sejam usadas de acordo com o
objetivo especifico de cada momento, langando mao — oportunamente — de uma boa dose
de criatividade. Estas mesmas ferramentas podem ser usadas para outras finalidades -
diagnésticos, pesquisas, planejamentos, monitoramentos, avaliacdes.
e Linha do Tempo: pode ser util para se reconstruir a trajetoria da experiéncia e de
seu contexto.

e Mapa de Ideias: € um Otimo instrumento para se projetar as perguntas
provocadoras — conforme previsto no método de Oscar Jara — ou na montagem do
plano de um processo de sistematizacdo, com respectivos objetivos, objeto,
metodologia, cronograma e produto.

e Diario de Campo: € muito util para recuperar memoria sobre anotagdes chaves no
trabalho observado. O Diario de Campo € adequado para fazer um levantamento
documental de uma experiéncia, analisar os processos e fazer reflexdes de fundo.

e Diagrama de Venn: pode ser utilizado para fazer analise do processo de
sistematizacdo. Ele gera uma memoria visual e ajuda a ressaltar aqueles
processos mais importantes.

e Quadros Demonstrativos: sdo adequados para se tecer andlises criticas da
experiéncia vivenciada, de acordo com 0s aspectos que se queira priorizar: socio-
econdmico, socioambiental, produtivo, de comercializagéo...

e Criacdo de uma imagem unificadora — icone ou iconografia: - pode ser uma
ferramenta interessante, como acontece no método do “Trem da Sistematizacao”.

e Mapa Territorial: pode ajudar a reconstruir o contexto da experiéncia ou apontar os
impactos que dela se esperam num determinado territorio, a partir da projecéo de
NovOos passos ou de seu redirecionamento estratégico.

Produto e comunicacéo da sistematizacao
Compreende-se o produto como o resultado final do processo da sistematizacdo. Deve
ser previsto desde o inicio do processo, na fase de planejamento levando-se em
consideracdo a qualidade que se pretende conferir ao produto e 0 mais importante: que
as pessoas participantes do processo se reconhecam no produto final.

Pré-condigdes

Ha pelo menos trés pré-condicbes que sao determinantes para se assegurar a boa
gualidade do produto final:
A definicdo da finalidade e das-os destinatarios-as do processo de sistematizacéo:
Para que vamos sistematizar?
A quem se destina o produto de nossa sistematizacdo?
Qual a contribuicdo da sistematizacao para a divulgacao da economia solidaria?
Como a sistematizacao fortalecera processos formativos internos?
Como potencializara a incidéncia em politicas publicas?




Da resposta a estas perguntas dependera o uso da linguagem a ser preferida e o
acesso a uma tecnologia de comunicacdo que seja considerada mais apropriada: video,
cordel, peca de teatro...

2. A sustentabilidade do processo de sistematizacdo: € necesséria a previsdo de
apoios materiais e financeiros, considerando-se as reais possibilidades do grupo
gue vivenciou a experiéncia, dos coletivos de educadores-as e/ou de outros
parceiros.

3. As condicbes de pessoal: trata-se da exigéncia de se constituir um coletivo,
composto por representantes do préprio grupo que vivenciou a experiéncia, bem
como por colaboradores-as — de varias areas de conhecimento que possam
auxiliar na reflexao critica sobre a experiéncia.

Um bom caminho
Como colocado acima, um bom caminho para se montar o produto final é passar pela
construcdo e reconstrugdo de sucessivas narrativas da experiéncia. Narrativas que vao
sendo cada vez mais aprimoradas coletivamente, até que se perceba — por todas as
pessoas envolvidas — que se chegou a narrativa conclusiva. Isso podera ser feito por meio
de oficinas de elaboracéo/reelaboracdo dessas narrativas. Antes de cada oficina, um
pequeno grupo podera preparar a narrativa que sera submetida a discussdo do grupo
maior. O grupo maior se reunira para apreciar a narrativa e sugerira a incorporacao de
novas contribuicbes, em vista de uma nova narrativa. E assim por diante. Passando de
narrativa em narrativa, serdo criadas condi¢cdes para se elaborar uma narrativa final, na
gual as-os envolvidos-as na experiéncia sistematizada sintam-se contempladas-os.

O que devera conter o produto final
1. Uma breve descricdo da situacdo inicial: refere-se tanto ao contexto onde a
experiéncia se desenvolveu, quanto as pessoas ou grupos envolvidos.
2. Areconstrucdo do processo da experiéncia vivenciada: o resgate de sua trajetoria.
3. A reflexdo critica do processo da experiéncia, abordando varias areas de
conhecimentos e saberes.
4. As principais aprendizagens da experiéncia sistematizada: as licdes apreendidas,
gue possam ser extraidas dos éxitos ou dos fracassos.
5. As projecbes da experiéncia, que poderdo implicar em continuidade, pequenas
mudancas ou até em redirecionamentos mais profundos.
Pode ser util inserir no produto final, sugestdes ou uma breve orientacdo sobre a maneira
de se utilizar em oficinas de formacdo todo o material sistematizado. Esta orientacao
podera ser elaborada em formato de “roteiro pedagdgico”.

Formato e comunicacéo do produto
Faz parte integrante do processo de sistematizacdo a comunicacdo do produto final. O
desafio € que seja socializado da forma mais ampla possivel, priorizando pessoas e
grupos que estejam afinados com os ideais e as praticas de quem vivenciou diretamente
a experiéncia.

Podem ser usados os mais variados formatos de comunicacéo:

e video

o folder

e manual didatico

e almanaque

e revista

e caderno, no formato tradicional ou com “fichas soltas”



peca teatral

cartilha

spots de radio, com entrevistas e reportagens

livro

poema

cordel

musica

iconografia, desenhos ou outras formas de comunicagao visual: sobretudo para
publicos que ndo acessam ainda a cultura letrada

A escolha de um ou outro formato dependera sempre dos objetivos e do publico definidos
no planejamento inicial do processo de sistematizagao.

Concluindo
Os referenciais indicados neste texto, como principal resultado do 2° Médulo do Seminario
Nacional sobre Sistematizacdo expressam a intencionalidade de consolidar a caminhada
em torno da educacao e economia solidaria.
Essa consolidagédo demanda, necessariamente, a unidade na diversidade, como afirmado
na apresentacao deste texto. Que ambas — a unidade e a diversidade — crescam cada vez
mais, de modo a contribuir efetivamente na concretizagdo e constru¢do de um mundo
justo e solidario.

Para saber mais sobre sistematizac@o de experiéncias
Neste texto, apresentamos referenciais tedricos e politicos importantes para a
sistematizacdo de experiéncias da economia solidaria. Para saber mais sobre estes
referenciais, sugerimos que acessem a pagina do CFES Nacional: www.cirandas.net/cfes-
nacional/biblioteca-do-cfes
Algumas informacfes a mais:
Oscar Jara: sociélogo e educador peruano, coordena o Programa Latino-americano de
Apoio a Sistematizacdo de Experiéncias do Conselho de Educacéo de Adultos da América
Latina (Ceaal). Acesse: http://www.ceaal.org/
Elza Falkembach: educadora popular e professora da Universidade Regional do Nordeste
do Estado do Rio Grande do Sul (UNIJUI).
Carta da Terra: http://www.cartadaterrabrasil.org/prt/text.html
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