ANEXO |

SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGCOES EM ECONOMIA SOLIDARIA (SIES)
TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO

O Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da Secretaria Nacional de Economia
Solidaria tem entre seus objetivos favorecer o desenvolvimento e divulgacdo da economia
solidaria.

A economia solidaria compreende uma diversidade de praticas econbmicas e sociais
organizadas sob a forma de cooperativas, associa¢cdes, empresas autogestionarias, redes de
cooperacdo, complexos cooperativos, entre outros, que realizam atividades de producgdo de
bens, prestagcdo de servicos, financas solidarias, trocas, comércio justo e consumo solidario.
Esse setor vem se desenvolvendo no Brasil constituindo uma alternativa de trabalho e renda
e incluséo social.

No entanto, o desenvolvimento da economia solidaria pressupfe uma agdo mais
efetiva de promocao e fortalecimento. Para isso, € necessario o conhecimento e a divulgacao
de informacdes, tornando visivel seu perfil, abrangéncia e potencialidades.

Tal desafio consubstancia-se no ambito do Programa Economia Solidaria em
Desenvolvimento (Plano Plurianual 2004-2007) com o mapeamento da economia solidaria no
Brasil, permitindo a identificacdo e caracterizacdo de Empreendimentos Econdmicos Solidarios
(EES) e Entidades de Apoio, Assessoria e Fomento a Economia Solidaria (EAF). Com base
nesse mapeamento serd implantado o Sistema Nacional de Informacfes em Economia
Solidaria (SIES).

O presente Termo de Referéncia tem como finalidades orientar e disciplinar a
implantacdo, estabelecer competéncias e responsabilidades na gestdo e definir as formas e
procedimentos de manutencédo, atualizacdo e disseminacdo de informacfes do SIES.

2. DEFINICOES DO SIES

O SIES é um sistema de identificacdo e registro de informacdes dos
empreendimentos econdmicos solidarios e das entidades de apoio, assessoria e fomento a
economia solidaria no Brasil que se orienta pelos seguintes conceitos:

2.1. ECONOMIA SOLIDARIA.

O conjunto de atividades econémicas — de producéo, distribuicdo, consumo, poupanca e
crédito — organizadas e realizadas solidariamente por trabalhadores e trabalhadoras sob a
forma coletiva e autogestionaria.

2.2. EMPREENDIMENTOS ECONOMICOS SOLIDARIOS (EES)

No ambito do SIES, sao caracterizadas como Empreendimentos Econdémicos Solidarios

aquelas organizacbes:

a) coletivas - serdo consideradas as organizag¢des suprafamiliares, singulares e complexas,
tais como: associacdes, cooperativas, empresas autogestionarias, grupos de producéo,
clubes de trocas, redes e centrais etc.;

b) cujos participantes ou sdcios(as) sdo trabalhadores(as) dos meios urbano e rural que
exercem coletivamente a gestdo das atividades, assim como a alocacao dos resultados;

¢) permanentes, incluindo os empreendimentos que estdo em funcionamento e aqueles que
estdo em processo de implantacdo, com o grupo de participantes constituido e as
atividades econdmicas definidas;



d) que disponham ou nao de registro legal, prevalecendo a existéncia real; e

e) que realizam atividades econdmicas de producdo de bens, de prestacdo de servigos, de
fundos de crédito (cooperativas de crédito e os fundos rotativos populares), de
comercializacdo (compra, venda e troca de insumos, produtos e servi¢cos) e de consumo
solidario.

2.3. ENTIDADES DE APOIO, ASSESSORIA E FOMENTO A ECONOMIA SOLIDARIA
(EAF)

S&o aquelas organizacdes que desenvolvem acgbes nas varias modalidades de apoio
direto junto aos empreendimentos econdmicos solidarios, tais como: capacitacdo, assessoria,
incubacédo, assisténcia técnica e organizativa e acompanhamento.

3. OBJETIVOS DO SIES
S&o objetivos do SIES:

a) constituir uma base nacional de informacdes em economia solidaria com identificacdo e
caracterizacdo de Empreendimentos Econdmicos Solidarios e de Entidades de Apoio,
Assessoria e Fomento a Economia Solidaria;

b) fortalecer e integrar Empreendimentos Econdmicos Solidarios em redes e arranjos
produtivos e organizativos nacionais, estaduais e territoriais, através de catalogos de
produtos e servicos a fim de facilitar processos de comercializacdo;

c) favorecer a visibilidade da economia solidaria, fortalecendo processos organizativos, de
apoio e adesado da sociedade;

d) subsidiar processos publicos de reconhecimento da economia solidaria;

e) subsidiar a formulacdo de politicas publicas;

f) subsidiar a elaborac¢do de marco juridico adequado & economia solidaria; e

g) facilitar o desenvolvimento de estudos e pesquisas em

h) economia solidéria.

4. DIRETRIZES DO SIES

O SIES sera orientado pelas seguintes diretrizes:

a) formulacdo e aperfeicoamento de conceitos técnicos e indicadores que possibilitem
verificar a abrangéncia e potencialidades da economia solidaria possibilitando sua
incorporacdo em estudos, pesquisas, censos e levantamentos realizados pelas instituicdes
publicas de pesquisa e informacéao;

b) fortalecimento da organizacdo da economia solidaria atendendo demandas especificas de
identificacdo e conhecimento da economia solidaria nos territérios, o desenvolvimento de
catalogos de entidades e produtos, a promocao de redes de intercambio etc.;

c) participacdo de representacfes dos principais atores da economia solidaria
(empreendimentos econdémicos solidarios, entidades de apoio, assessoria e fomento e
gestores publicos) no processo de implementacao e disseminacéo do SIES;

d) progressividade na implementacdo do SIES, com possibilidade de ampliacdo da base de
informagbes para atender demandas territoriais e novas variaveis identificados
posteriormente a implementacédo do Sistema;

e) confiabilidade das informacdes, que devera orientar todo o processo de formulacdo dos
instrumentos de pesquisa, de coleta, analise e disseminacdo de informacdes;

f) publicizacdo adequada e fidedigna dos resultados do SIES como direito da sociedade ao
acesso as informagbes e como obrigacdo dos Orgdos publicos que realizam estudos,
pesquisas e diagnodsticos, proporcionando a visibilidade da economia solidaria e a
transparéncia necessaria do processo realizado de seu mapeamento; e

g) seguranca no uso autorizado das informacgfes, impedindo qualquer constrangimento aos
informantes, nos termos do art. 5°, incisos X e XlI, da Constituicéo.



5. GESTAO DO SIES

A gestdao do SIES cabe a Comissdo Gestora Nacional e as Comissdes Gestoras Estaduais,
instancias de organizacéo e participacgao.

5.1. COMISSAO GESTORA NACIONAL (CGN)

Instancia nacional de natureza consultiva e propositiva, com as seguintes finalidades:

a) propor objetivos, diretrizes, metodologia e gestdo do Sistema;

b) subsidiar o desenvolvimento e aperfeicoamento de instrumentos de coleta de informacdes;
¢) acompanhar a andlise de resultados e disseminacdo das informacdes; e

d) propor procedimentos e periodicidade para a continuidade da coleta de informacgdes do
SIES.

A Comissao Gestora Nacional serda composta por representacfes do Ministério do Trabalho e
Emprego, por intermédio da Secretaria Nacional de Economia Solidaria e do Observatério do

Mercado de Trabalho e por representacdes do Forum Brasileiro de Economia Solidaria. O MTE
poderd convidar outros 6rgaos ou entidades governamentais que atuam com pesquisas e
estatisticas para compor a CGN.

A participacdo desses 6rgdos ou entidades e do Férum Brasileiro de Economia Solidaria dar-
se-4 mediante a assinatura de termo de cooperacdo técnica, desde que nao haja repasse de
recursos publicos.

A funcdo de membro da Comissdo Gestora Nacional ndo sera remunerada, sendo seu
exercicio considerado de relevante interesse publico.

5.2. COMISSOES GESTORAS ESTADUAIS (CGE)

Instancias estaduais de natureza consultiva e propositiva, com as seguintes finalidades:

a) acompanhar a implantacdo dos Sistemas de Informacdes da Economia Solidaria nos
Estados;

b) apoiar a alimentacdo e manutencao da base de dados do SIES;

c) propor entidades para celebrar convénios de cooperacdo técnica e financeira na
implementacdo e manutencdo de Sistemas de Informagfes da Economia Solidaria nos
estados;

d) subsidiar a elaboracdo de diretrizes e de regimento para implantacdo de sistemas
territoriais de informacdes em Economia Solidaria nos respectivos estados, incluindo os
procedimentos de acesso aos microdados estaduais, conforme estabelecido na alinea “e” do
item “7.3” do Termo de Referéncia;

e) sugerir a SENAES/MTE os usuarios estaduais com acesso ao SIES para cadastro e
atualizacdo de informacdes referentes aos EES e EAF nos respectivos estados. O usuario
assume inteira e total responsabilidade quanto ao uso do SIES.

f) apoiar a realizagdo de eventos para divulgacao publica dos resultados do SIES;

g) subsidiar a elaboracao e divulgacdo de relatérios, catalogos e outros produtos do SIES; e
h) apoiar a atualizacdo periddica das bases de dados do SIES, conforme a alinea “F” do item
6.2.

As CGE~ s serdo compostas por representacdes do Ministério do Trabalho e Emprego
por meio das Delegacias Regionais do Trabalho e, mediante convite do MTE, por instituicdes
de pesquisa e ensino superior, representacdes de empreendimentos econdémicos solidarios,
entidades de apoio, assessoria e fomento a economia solidaria vinculadas aos Foéruns
Estaduais de Economia Solidaria e seus similares.

O MTE podera convidar outros 6rgados governamentais federais, estaduais e municipais
que atuam com economia solidaria nos respectivos Estados para compor as CGE's.



A participacdo desses 6rgdos ou entidades governamentais e dos entes da iniciativa
privada dar-se-4 mediante a assinatura de termo de cooperacao técnica, desde que nao haja
repasse de recursos publicos.

A funcdo de membro da CGE nado sera remunerada, sendo seu exercicio considerado de
relevante interesse publico.

5.3. SECRETARIA NACIONAL DE ECONOMIA SOLIDARIA (SENAES/MTE)

A Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES/MTE), por intermédio do seu
Departamento de Estudos e Divulgacdo, assume as seguintes atribuicbes de gestao
estratégica do sistema:

a) acompanhar e monitorar a implementacédo do SIES;

b) celebrar convénios de cooperagédo técnica e financeira para implementacdo do SIES nos
estados;

c) zelar pela adequada utilizacdo das informacfes cadastradas no SIES, de acordo com o0s
seus objetivos;

d) cadastrar e autorizar o acesso ao sistema através de senhas de usuarios indicados pelas
Equipes Gestoras Estaduais, para cadastro e atualizacdo de informacdes;

e) disponibilizar acesso publico, as informac¢des e analises do SIES que sejam pertinentes, de
acordo com o presente Termo de Referéncia;

f) disponibilizar as Comissdes Gestoras Estaduais as copias das bases de dados estaduais
para a implementacdo de Sistemas Territoriais e Especiais de Informacfes em Economia
Solidéaria, de acordo com a solicitacdo formalizada (Anexo I1);

g) disponibilizar cépias de microdados do SIES com base em instrumento préprio de cessao
de informacgdes;

h) apoiar, acompanhar e orientar as Comissdes Gestoras Estaduais na implementacdo dos
Sistemas Territoriais de Informacdes de Economia Solidaria, garantindo a integracdo dos
mesmos ao sistema nacional informatizado;

i) acionar os 6rgaos competentes na averiguacdo e punicdo de casos de uso indevido das
informagbes do SIES, ou seja, naqueles casos de uso fora dos objetivos previstos no presente
TR; e

j) dirimir davidas e esclarecer procedimentos nao previstos no presente TR, no que se refere
ao uso e divulgacao das informacdes do SIES.

5.4. COORDENACAO GERAL DE INFORMATICA (CGI/MTE)

A Coordenacédo Geral de Informatica do Ministério do Trabalho e Emprego (CGI/MTE),
responsavel pelo desenvolvimento e manutencdo eletrénica do SIES e sua base de dados,
assumird as seguintes atribuicdes:

a) desenvolvimento e aperfeicoamento do SIES;

b) disponibilizar o acesso e funcionamento do SIES na pagina do Ministério do Trabalho e
Emprego, através de endereco especifico www.sies.mte.gov.br;

¢) disponibilizar relatorios atualizados para acesso publico, de acordo com as diretrizes e
procedimentos do presente TR; e

d) disponibilizar as cépias de bases de dados estaduais e de microdados do Sistema, de
acordo com autorizagéo expressa da SENAES/MTE.

6. ALIMENTACAO E ATUALIZACAO DAS INFORMACOES DO SIES

A implantagcdo do SIES ocorrerd com a identificagcdo e listagem de EES e EAF e,
posteriormente, com a coleta de informacdes utilizando questionarios especificos juntos aos
empreendimentos econdmicos solidarios.

6.1. IDENTIFICACAO E LISTAGEM



Esta atividade constara dos seguintes procedimentos:

a) identificacdo de empreendimentos de economia solidaria e de entidades de apoio e
fomento em bases de dados ja existentes nos estados que sdo disponibilizadas por 6rgaos
publicos e de entidades de apoio, assessoria e fomento que atuam com economia solidaria;

b) identificacdo territorial de empreendimentos de economia solidaria e de entidades de apoio
e fomento em eventos e reunifes estaduais com os diversos atores que atuam com economia
solidaria:

Foruns Estaduais de Economia Solidaria, 6rgaos governamentais, incubadoras etc. Nos
eventos com participacdo de empreendimentos e entidades de apoio e fomento deverao ser
disponibilizados instrumentos e pessoal para coleta de informacdes; e

c) divulgacdo e disponibilizacdo de formularios na internet para autodeclaracdo de
empreendimentos de economia solidaria e de entidades de apoio e fomento. A Comissao
Gestora Estadual do SIES devera fazer uma critica preliminar da listagem obtida,
considerando as definicbes descritas nos itens 2.1, 2.2 e 2.3.

6.2. COLETA DE INFORMAGOES

A base de informacbes do SIES sera complementada com a coleta de informacdes que

possibilitemn a caracterizacdo dos empreendimentos econdmicos solidarios, conforme os

seguintes procedimentos:

a) elaboracdo de formulario nacional para coleta de informacgcdes, que poderdo ser
suplementados pelas Comissfes Gestoras Estaduais;

b) formacdo das equipes estaduais de pesquisa e realizacdo de capacitacdes para coleta de
informacdes nos trabalhos de campo;e

¢) visitas aos empreendimentos por entrevistadores/as. As questdes deverdo ser respondidas
por dirigentes e demais membros da organizacdo e, quando houver necessidade,
consultando documentacdo pertinente no local.

A digitalizacdo dos formularios ficara sob a responsabilidade da Comissdo Gestora Estadual.

A coleta nacional de informacdes para atualizacdo dos SIES tera a periodicidade trienal com a
obrigatoriedade de retorno de pesquisadores/as aos EES ja cadastrados no Sistema e com
visitas a novos EES, conforme as listagens elaboradas pelas Comissées Gestoras Estaduais.

7. DISSEMINACAO DE INFORMACOES DO SIES

A disseminacdo e utilizacdo de informacdes do SIES deverdo considerar a legislacdo que
regula a prestacdo de informacbes por entidades de direito publico, os objetivos e as
diretrizes do SIES.

7.1. RECOMENDACOES GERAIS NA DISSEMINACAO

As informacdes a serem disseminadas ao publico deverdo passar por tratamento
estatistico, evitando a divulgacéo publica de informag8es que possam tornar identifichvel cada
um dos EES e EAF individualmente, para que ndo ocorra qualquer tipo de constrangimento
aos mesmos. Recomenda-se que essas informacdes devem ser preferencialmente agregadas,
considerando as abrangéncias geogréaficas (municipio, microrregido, estado, regido e pais),
além de outras formas de agregacdo que poderdo ser utilizadas.

Para atender ao objetivo de “fortalecer e integrar Empreendimentos Econémicos
Solidarios em redes e arranjos produtivos e através de catdlogos de produtos e servicos, a
fim de facilitar processos de comercializacdo”, poderdo ser divulgadas as seguintes
informacdes especificas do EES: identificacdo, localizacdo, produtos/servicos e matérias-
primas/insumos. Ressalve-se que estas informacbes deverdo estar obrigatoriamente
desvinculadas dos demais dados que constam sobre o EES no SIES. Em todos os casos de
uso das informacfes do SIES devera ser citada a seguinte fonte de referéncia: SIES/MTE.



7.2. FORMAS DE DISSEMINACAO DE INFORMAGCOES DO SIES

A disseminacédo de informacgfes do SIES ocorrera nas seguintes modalidades:

a) divulgacdo na internet - ap6s a coleta de informacdes e alimentacdo da base de dados do
SIES, serédo disponibilizadas informacGes na internet para consulta publica no endereco
www.sies.mte.gov.br;

b) publicacdes e materiais graficos - poderéo ser elaborados e publicados relatérios nacionais
e outros materiais impressos com resultados nacionais do SIES. As ComissBes Gestoras
Estaduais do SIES poderdo, da mesma forma, produzir e publicar materiais graficos
(relatérios, catalogos de produtos e servicos etc.);

c) cessdo da coépia de microdados do SIES - sera possivel o acesso aos microdados do SIES
dentro das finalidades e abrangéncias estabelecidas no item 7.3.

7.3 - USUARIOS E PROCEDIMENTOS DE ACESSO AOS MICRODADOS DO SIES

Os usuarios do SIES sdo as organizacdes publicas e privadas sem fins lucrativos que atuam
nas areas de interesse da economia solidaria: 6érgdos publicos governamentais, organizacdes
da sociedade civil, universidades e centros de pesquisa, redes e féruns de economia solidaria
etc.

Os usuarios sao classificados nas seguintes categorias, considerando as finalidades de acesso
aos microdados do SIES:

a) para estudos e pesquisas - terdo acesso as entidades que atuam com estudos, pesquisas,
diagndsticos e levantamentos socioeconbmicos nas areas de interesse da economia
solidaria;

b) para producdo de catalogos impressos e eletrbnicos de produtos, servigos, insumos e
matérias-primas dos EES - terdo acesso as organizacdes que atuam comprovadamente
com o apoio, assessoria, articulacdo e fomento a economia solidaria. Os Usuarios deveréo
considerar as recomendacfes da alinea “b” do item 7.1 do presente TR; e

¢) para implantacdo de Sistema Territorial ou Especial de Informagfes em Economia Solidaria
- terdo acesso as organizacdes que atuam comprovadamente com O apoio, assessoria,
articulacdo e fomento a economia solidaria e que implantardo sistemas de abrangéncia
territorial ou especial de informacdes em economia solidaria, conforme as orientacdes
estabelecidas no item “8” do presente Termo de Referéncia.

Os wusuérios sao classificados nas seguintes categorias considerando a amplitude ou

abrangéncia do acesso aos microdados do SIES:

a) abrangéncia regional e nacional - mediante solicitacdo escrita a Coordenacdao Geral de
Estudos da SENAES e aceitacdo de Termo de Compromisso de Usuéario das informacdes
(Anexos Il e I11);

b) abrangéncia municipal, microrregional e estadual — mediante solicitacdo escrita a
respectiva Comissao Gestora Estadual e aceitacdo de Termo de Compromisso de Usuario
formulado para cada Sistema Estadual de Informacdes em Economia Solidaria, conforme a
alinea “e” do item 5.2 do presente Termo de Referéncia.

A entidade solicitante assumira total responsabilidade pelo uso das informacgdes de acordo

com o presente Termo de Referéncia, estando sujeitas as penalidades previstas em razdo do

descumprimento das mesmas.

Na inexisténcia do Sistema Estadual de Informacdes, a solicitacdo podera ser feita

diretamente a SENAES/MTE;

8. SISTEMAS TERRITORIAIS E ESPECIAIS DE INFORMACOES EM ECONOMIA
SOLIDARIA.

Os Sistemas Territoriais e Especiais de Informacdes em Economia Solidaria séo
correspondentes ou similares do SIES Nacional, desenvolvidos a partir de cépias de suas
bases de dados.



8.1. DEFINICAO E NATUREZA DOS SISTEMAS TERRITORIAIS E ESPECIAIS

Os sistemas territoriais de informagbes em economia solidaria sdo aqueles
desenvolvidos por foruns e redes de economia solidaria com abrangéncia territorial definida.
O carater territorial devera ser um facilitador de acesso e funcionamento do sistema visando
a proximidade entre EES e as EAF. Entre esses sistemas territoriais, destacam-se os Sistemas
Estaduais de Informagcfes em Economia Solidaria geridos pelas Comissdes Gestoras Estaduais
do SIES, citadas no item “5.2” do presente Termo de Referéncia.

Os sistemas especiais de informac¢des em economia solidaria sdo aqueles desenvolvidos por
foéruns, redes e organizacdes teméaticas ou setoriais de economia solidaria que ndo possuem
uma abrangéncia territorial previamente estabelecida. Esses sistemas deverdo facilitar a
articulacdo, cooperacgéo, divulgacdo e atividades de troca e comercializacdo de segmentos
econdbmicos especificos (cadeias e arranjos produtivos, redes tematicas, complexos
cooperativos etc.).

Os sistemas territoriais e especiais poderdo ampliar os seus respectivos conteldos com
base em questionarios suplementares, sem modificar as informacdes originais da base de
dados do SIES. Nesses casos, as informacfes suplementares constardo apenas nos sistemas
territoriais ou especiais e serao de responsabilidade da entidade gestora do respectivo
sistema.

Os sistemas territoriais e especiais poderdo diversificar as suas ferramentas de
funcionamento, de acordo com o0s objetivos nacionais do SIES. Recomenda-se, nesses casos,
uma maior dinamizacdo do uso de sistemas informatizados para atender demandas dos
Empreendimentos Econdmicos Solidarios no que se refere a divulgacdo de seus produtos e
servicos, de suas demandas por insumos e matérias-primas, das possibilidades de articulacdo
de redes e segmentos produtivos etc.

8.2. DESENVOLVIMENTO E GESTAO DOS SISTEMAS TERRITORIAIS E ESPECIAIS DE
INFORMACOES

O desenvolvimento do Sistema Territorial e Especial de Informa¢cfes em Economia
Solidaria devera ser comunicado a SENAES/MTE e ou a Comissdo Gestora Estadual, a partir
da solicitacdo da cépia da respectiva base de dados do SIES, conforme o item “7.3” do
presente Termo de Referéncia. A gestdo do Sistema Territorial e Especial devera ser feita por
ComissBes Gestoras que contemplem a composicdo e as atribui¢cdes similares as Comissdes
Gestoras Estaduais do SIES, conforme o item “5.2” do presente Termo de Referéncia.

A gestdo do Sistema Territorial ou Especial devera ser condizente com as
recomendac0des referentes ao acesso e disseminacdo das informac¢des do SIES.

A Comissado Gestora do Sistema Territorial ou Especial devera designar uma entidade
juridica para, em seu nome, desenvolver, hospedar e fazer a adequada manutencdo do
Sistema Territorial ou Especial de Informag¢des em Economia Solidaria.

8.3. PARAMETROS DE INTERFACE ENTRE O SIES E SISTEMAS TERRITORIAIS E
ESPECIAIS DE INFORMACOES EM ECONOMIA SOLIDARIA

O SIES utiliza tecnologia WEB, com acesso via internet. Seu banco de dados é SQL
Server, versao 2000, e nas pontas ASP. Possui compatibilidade com diversas ferramentas de
manipulacdo de dados disponiveis no mercado. Possui recursos de gerar planilhas em Excel e
HTML.

A interface de cada sistema territorial ou especial com o SIES serd definida de modo a
viabilizar a troca de informacfes entre os dois sistemas.

Para confiabilidade das informacbes e a interface adequada dos sistemas, a base de
dados territorial ou especial devera ser desenvolvida considerando o dicionario de banco de
dados e as demais ferramentas de sistema disponibilizadas na pagina do SIES.






